
   

FICHE DE SATISFACTION 
à l’attention des enseignants et responsables  
de groupes accueillis dans les fermes 
pédagogiques et les relais-nature municipaux

La fiche complétée est à retourner par mail à :
fermespeda-relaisnature@marseille.fr 

 

Nom de l’école ou de l’établissement………………………………………………………………………

Niveau de la classe ou âge : ………………...   /  Effectif : ………………………………………………..

Structure où a eu lieu l’activité : …………………………………………………………………………...

Type d’activité réalisée (cocher la case) :
□  une visite à la journée                        □  une visite à la demi-journée 

□  un suivi pédagogique en plusieurs séances –→ Thématique(s) : ………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………..

L'accueil, la qualité pédagogique de l'animation, l'organisation des activités et la qualité
des espaces d'accueil sont des éléments importants qui participent au bon déroulé de
votre visite. 
Afin de nous aider à améliorer le service rendu aux usagers, merci de nous faire part de
vos commentaires et suggestions concernant :

- les points que vous avez appréciés :
.......................................................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................

- les points qui vous semblent perfectibles :
.......................................................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................

DIRECTION GÉNÉRALE
ADJOINTE LA VILLE DE DEMAIN

DIRECTION DE LA TRANSITION
ÉCOLOGIQUE ET DES

MOBILITES

SERVICE AGRICULTURE URBAINE ET
SENSIBILISATION À
L’ENVIRONNEMENT

Le Grand Pavois – 320,330 avenue du Prado – 
13233 MARSEILLE CEDEX 20


